Dataskyddsbeskrivning for foretagskunder
Uppdaterad 30.10.2020

1 Personuppgiftsansvarig

Eezy Henkilostopalvelut Oy (nedan "EEZY”)
FO-nummer: 2632054-7

Satakunnankatu 24 A, 33210 Tammerfors
+358 3 31229200

2 Kontaktuppgifter till den person som ansvarar for dataskyddsfragor

Utvecklingschef inom ekonomiférvaltning Ossi Pietila
c/o Eezy Henkilostopalvelut Oy
Telefon: 050 384 9319

e-post: tietosuoja@eezy.fi
3 Beskrivning av dataskyddsbeskrivningen

Denna dataskyddsbeskrivning som foljer 13 och 14 artikel i den allménna
dataskyddsforordningen (679/2016/EU) och dataskyddslagen (1050/2018) berattar om hur
den personuppgiftsansvarige behandlar personuppgifter som galler skotsel av kundrelationer
med foretagskunder.

Kategorin av registrerade bestar av personuppgifter for foretagskunders kontaktpersoner.
Med foretagskunder avses personer eller foretag som anvander tjanster som tillhandahalls av
den personuppgiftsansvarige.

4 Personuppgifter som behandlas
Foljande kategorier av personuppgifter insamlas och behandlas om de registrerade:

- Den registrerades identifierings- och kontaktuppgifter, sdsom namn, fodelsedatum,
kontaktuppgifter till arbetsplatsen (postadress, telefonnummer, e-post), den
registrerades yrke och andra uppgifter som giller den registrerades stillning, titel,
roll och sprak

- Uppgifter som giller marknadsforingsatgarder och saljframjande atgarder, sdsom
direktmarknadsforingstillstdnd och -forbud, marknadsforingsatgarder (bland annat
marknadsforingslotteriuppgifter och uppgifter om deltagande i dem)

- Uppgifter som géller foretagskundrelationen eller en annan saklig anknytning, sasom
kundnummer, uppgifter om inledande och avslutande av en kundrelation samt satt,
uppgifter som galler skotsel av kundrelation och kontakter (till exempel bestallnings-
och avbokningsuppgifter, respons samt dokumentationer av kundservicehandelser),
fakturerings- och indrivningsuppgifter

- Uppgifter som galler skotsel av elektroniska tjanster, sasom prenumeration av
nyhetsbrev och kakor da de innehaller personuppgifter samt uppgifter om
identifierade anvandare som galler tjansten, sasom uppgifter om tjanstens egenskaper.

- Anvéndarnamn och lésenord



- Uppgifter om andring av den registrerades ovan specificerade
personuppgiftskategorier.

5. Normala kéllor for personuppgifter

Personuppgifter insamlas fran den registrerade, fran olika tjanster som den registrerade
anvander samt i samband med olika marknadsféringsatgarder.

Dessutom kan personuppgifter insamlas och uppdateras fran andra foretag som tillhor
koncernen, fran den personuppgiftsansvariges samarbetspartners register, handelsregistret
samt fran foretag och myndigheter som erbjuder tjanster som géller personuppgifter.

6 Syftet med behandlingen av personuppgifter och réattslig grund

Personuppgifter behandlas for skotsel och analys av en relation som géller
foretagskundrelationer, produktion och personifiering av den personuppgiftsansvariges
tjanster, utveckling och planering av affarsverksamheten samt marknadsforing,
distansforséljning och opinions- och marknadsundersokningar. Dessutom behandlas
personuppgifter i kundkommunikation som genomfors elektroniskt och inriktat.

Personuppgifter kan behandlas pa sadana sétt som tillamplig lagstiftning tillater i
marknadsforingssyften inom bolag som for tillfallet hor till den personuppgiftsansvariges
koncern och av den personuppgiftsansvarige noggrant utvalda samarbetspartner (bland annat
direktmarknadsforing, distansforséljning och opinions- och marknadsundersokningar).
Uppgifter 6verlamnas till samarbetspartner endast i sadana syften som stoder
verksamhetstanken for det register som géller foretagskunder och som inte star i strid med
behandlingssyftet med detta register.

Det berattigade intresse som uppstar pa grund av skotsel av foretagskundrelationen och
verkstéllande av avtalsrelationer i anknytning till den utgor den rattsliga grunden for
behandlingen av personuppgifter.

7 Utlamnanden och dverforingar av personuppgifter

Utlamnande av personuppgifter kan i princip endast ske i sddana syften som stoder
verksamhetstanken bakom foretagskundregistret och dér syftet med anvandning av uppgifter
inte strider mot anvandningssyften for detta register.

Enligt den personuppgiftsansvariges dvervégande kan personuppgifter utlimnas inom de
begransningar som den for vid aktuell tidpunkt gallande lagstiftningen tillater och forpliktar,
till exempel till foretag som tillhdr samma koncern som den personuppgiftsansvarige eller
den registrerades samarbetspartner, om den registrerade inte separat har forbjudit detta.

Uppgifter kan dven utlamnas utgaende fran gallande lagstiftning enligt krav som behdriga
myndigheter eller andra instanser staller, samt for historisk eller vetenskaplig forskning da
personuppgifter har &ndrats till ett icke-identifierbart format.

Om den personuppgiftsansvarige saljer eller i 6vrigt organiserar sin affarsverksamhet kan
uppgifter i samband med omstruktureringar utldamnas till kdpare.

Dessutom kan personuppgifter utlamnas till den registrerades sadana samarbetspartner som
behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rdkning och enligt den



personuppgiftsansvariges anvisningar. Da har den personuppgiftsansvariges samarbetspartner
ingen rétt att behandla personuppagifter for sin egen rakning.

Uppgifter 6verfors i regel inte utanfor Europeiska unionens medlemsstaters omrade eller
utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, om det inte ar nodvandigt for syftena med
behandlingen av personuppgifter eller det tekniska genomférandet av behandlingen av
uppgifter, varvid kraven i dataskyddsforordningen féljs vid dverféringen av uppgifter.

8 Skydd av personuppgifter

Den personuppgiftsansvarige har tillgang till andamalsenliga tekniska och administrativa
dataskyddsatgarder for att sakerstalla skyddet av personuppgifter. Personuppgifter lagras
bade i elektroniska databaser och material som uppréatthalls manuellt. Databaser som
behandlas elektroniskt &r skyddade med brandvéggar, 16senord och andra tekniska medel som
ar allmant godkéanda inom dataskyddsomradet. Material som upprétthalls och behandlas
manuellt ligger i utrymmen dit obehériga inte dger tilltrade.

Endast de separat definierade och specificerade personer, vars uppgifter forutsatter
behandling av personuppgifter som lagrats i registret, har tilltrade till personuppgifterna.
Dessa personer har tilltrade till systemet med personliga inloggningsuppgifter till den
personuppgiftsansvariges interna néat, och alla har ingatt ett sarskilt anvandarnamn- och
sekretessavtal om anvandningen och avsléjandet av inloggningsuppgifter.

9 Tid for lagring av personuppgifter

Den registrerades personuppgifter lagras endast sa lange som det &r nodvandigt for att
uppfylla de syften som definieras i denna dataskyddsbeskrivning.

10 Den registrerades rattigheter

Som registrerad har den registrerade foljande rattigheter som tryggas av
dataskyddslagstiftningen:

e Den registrerade har ritt att av den personuppgiftsansvarige begira tillgéng till och
rattelse eller radering av personuppgifter som ror den registrerade. Begidran om
rattelse av personuppgifter ska specificeras sa att det ar enkelt att observera och ratta
ett fel i personuppgifterna.

e Den registrerade har ratt att begira radering av personuppgifter inom ramen for och
enligt tillamplig dataskyddslagstiftning.

e Den registrerade har ratt att begara begransning av samt invinda mot behandling av
personuppgifter inom ramen for och enligt tillamplig dataskyddslagstiftning.

e Den registrerade har ratt att 6verfora uppgifter fran ett system till ett annat, dvs. att
fa personuppgifter om sig sjilv i ett strukturerat och allmént anvént format, och
overfora dem till en annan personuppgiftsansvarig inom ramen for och enligt
tillamplig dataskyddslagstiftning.

e Den registrerade har ritt att hos den nationella dataskyddsmyndigheten (i Finland
dataskyddsombudet) eller en annan dataskyddsmyndighet i Europeiska unionen eller
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet 1amna in ett klagomal, om den



https://tietosuoja.fi/sv/framsida
https://tietosuoja.fi/sv/framsida

registrerade anser att de lagstadgade rittigheter som giller behandlingen av hans
eller hens personuppgifter har krankts.

Den registrerade kan sdnda begaranden som géller utdvandet av sina ovan ndmnda réttigheter
till den kontaktperson som svarar for dataskyddsarenden.

11 Andring av dataskyddsbeskrivningen

Den personuppgiftsansvarige utvecklar standigt sin affarsverksamhet och forbehaller sig
darfor ratten att &ndra denna dataskyddsbeskrivning genom att meddela detta i sina tjanster
och pa sin webbplats pa adressen https://www.eezy.fi/se/tietosuoja-ja-kayttoehdot.
Andringarna kan utga fran en andring av lagstiftningen. Den personuppgiftsansvarige
rekommenderar att arbetssokande regelbundet och emellanat pa nytt laser
dataskyddsbeskrivningens innehall.
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