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3 Tietosuojaselosteen kuvaus

Tassa yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016/EU) 13 ja 14 ja tietosuojalain (1050/2018)
artiklojen mukaisessa tietosuojaselosteessa kerrotaan, miten rekisterinpitaja kasittelee
kaupalliseen asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyvan suhteen hoitamiseen ja
analysointiin, rekisterinpitdjan palvelujen tuottamiseen ja personointiin, liiketoiminnan
kehittdmiseen ja suunnittelemiseen sekd markkinointiin, mielipide- ja markkinatutkimuksiin
seké asiakasviestintaan ja profilointiin liittyvié tietoja.

Rekisterdityjen ryhma koostuu niista kuluttajista seka yhteisojen edustajista, jotka kayttavat
rekisterinpitajén tai sen kanssa samaan konserniin kuuluvan yrityksen tarjoamia kaupallisia
palveluita, mutta jotka eivét ole tydnhakijoita, tyontekijoita tai tyontekijoita tyollistavia
yritysasiakkaita (ns. tyésuhdeasiakkaat). Rekisteroityjen ryhmaan kuuluvat lisaksi ne
tyosuhdeasiakkaat, jotka haluavat hankkia myds rekisterdidyn kaupallisia palveluita
varsinaisten ty6llistymispalveluiden rinnalla.

Kaupallisilla palveluilla tarkoitetaan muun muassa seuraavia maksuttomia tai maksullisia
palveluita, joiden avulla pyrimme auttamaan yksil6itd menestyméaan muuttuvassa
tybelamaéssa:

« uranhallintapalvelu

e CV-palvelu/ CV-sparraus

o tyollistymisstrategia

o tydpaikka-matching

o verkostoitumismahdollisuudet
e palautteen saaminen

e Ohjattu mentoripalvelu

o tydeldméavahvuuksien kartoitus
« erilaiset testit ja simulaatiot

o aloitepdrssi
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e soveltuvuusarvioinnit

o koulutukset ja valmennukset

« tutorointipalvelut

o tyOstd palautuminen

« Uusien tydnteon muotojen tarjoaminen, kuten laskutuspalvelun hyédyntaminen

o tybhon ja vapaa-aikaan liittyvien etujen, tavaroiden ja palveluiden tarjoaminen

o Edut: Esimerkiksi EEZY Edut -verkkokaupan sisaltdmien etujen, tavaroiden ja
palvelujen tarjoaminen seka esimerkiksi Cardu-mobiilietukortin tai muun vastaavan
tarjoaminen kayttoon.

Osa kaupallisista palveluista ovat luonteeltaan palveluita, joita tarjotaan normaalin
tyollistdmiseen tahtdavan palvelun tai asiakkuuden kehittdmisen ohessa, jolloin siihen
liittyvat tiedot kerdtdén samaan yhteyteen tyonhakijan ja tyontekijan tietosuojaselosteissa
mainittujen henkil6tietojen kanssa.

Mikali kaupallinen lisépalvelu on maksullinen (esim. Eezy tai VMP Express-palkka) niin
maksullisuus tuodaan selkeésti esille palvelun esittelyn ja mahdollisen tilauksen yhteydessa.

4 Kasiteltavat henkildtiedot
Rekisterdidyistd kerataan ja kasitellaan seuraavia henkilttietojen kategorioita:

- Rekisteroidyn yksil6inti- ja yhteystiedot, kuten nimi, syntymaaika tai henkil6tunnus,
sukupuoli, yhteystiedot kotiin tai tyopaikalle (postiosoite, puhelinnumero,
sahkoposti), rekisteréidyn ammatti (mikali kyseessa on yhteison edustaja) ja kieli

- Markkinointi- ja myynninedistamistoimiin liittyvat tiedot, kuten
suoramarkkinointiluvat ja -kiellot, markkinointitoimenpiteet (mm.
markkinointiarpajaistiedot ja niiden osallistumistiedot)

- Asiakkuuteen tai muuhun asialliseen yhteyteen liittyvia tietoja, kuten asiakasnumero,
asiakkuuden tai muun asiallisen yhteyden alkamis- ja paatymistiedot seka tapa,
asiakkuuden hoitamiseen ja yhteydenpitoon liittyvia tietoja (esim. tilaus- ja
peruutustiedot, palautteet sek& asiakaspalvelutapahtumien taltiot), laskutus- ja
perintatiedot

- S&hkaisten palvelujen hoitamiseen liittyvia tietoja, kuten uutiskirjeen tilaaminen ja
rekisterdidyn selaimen rekisterinpitdjan palvelimelle lahettamaét tekniset tiedot (mm.
selain ja sen versiot, IP-osoite ja sivu, jolta rekisterdity on siirtynyt rekisterinpitajan
sivuille) ja evasteet niiden sisaltdessa henkilotietoja sekd palvelun ominaisuuksien
kayttotiedot

- Rekisterdidyn ilmoittamat mielenkiinnon kohteet

- Kaéyttajatunnus ja salasana

- Rekisteroidyn edell& yksiloityjen henkilGtietokategorioiden tietojen muutostiedot.

5. Henkil6tietojen sdannénmukaiset lahteet
Henkilotietoja kerétéén rekisteroidylta itseltaan, erilaisista palveluista, joita rekisterdity
kayttad, seka erilaisten markkinointitoimenpiteiden yhteydessa.

Henkilttietoja voidaan liséksi keratd ja paivittaa liséksi konserniin kuuluvien muiden
yritysten rekistereistd, rekisterinpitdjan yhteistyokumppaneiden rekistereista seka yrityksilta



ja viranomaisilta, jotka tarjoavat henkilétietoja koskevia palveluja. Yhteisojen edustajia
koskevia tietoja voidaan keratd myos kaupparekisterista seka yritysten verkkopalveluista.

6 Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

HenkilGtietoja kasitellaan kaupalliseen asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyvén
suhteen hoitamiseen ja analysointiin seka segmentointiin, rekisterinpitajan palvelujen
tuottamiseen ja personointiin, liiketoiminnan kehittdmiseen ja suunnittelemiseen seka
markkinointiin, mielipide- ja markkinatutkimuksiin. Lisaksi henkilGtietoja kasitellaén
asiakasviestinndssé, jota toteutetaan myds sahkoisesti ja kohdentaen, sek& profilointiin,

mikali rekisterdity ei ole kieltanyt profilointia. Sinulla on oikeus muuttaa tietojesi
kerdadmiseen liittyvia asetuksia olemalla yhteydessa Eezyn toimistoosi tai rekisterinpitajaan.

Henkil6tietoja voidaan késitelld soveltuvan lainsdddannon sallimin tavoin rekisterinpitdjan
konserniin kulloinkin kuuluvien yhtiiden ja rekisterinpitgjan huolellisesti valikoimien
yhteistyokumppaneiden markkinointitarkoituksiin (muun muassa suoramarkkinointi ja
mielipide- ja markkinatutkimukset). Tietojen luovutetaan yhteistyokumppaneille vain
sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat kaupallisia asiakkaita koskevan rekisterin toiminta-
ajatusta eivétka ole tdman rekisterin kasittelytarkoitusten kanssa yhteen sopimattomia.

HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteena on kaupallisen asiakkuuden hoitamisen
muodostama oikeutettu etu muun muassa paremman asiakaspalvelun ja parempien uusien
palveluiden kehittdmiseksi tiedon jalostamisen avulla.

Tiedon jalostamisen lahtékohta EEZY :11a

Me EEZY:lla ryhmittelemme, jalostamme ja rikastamme asiakassuhdetta kuvaavia tietoja
pystydksemme palvelemaan sinua paremmin. Téallaisia asiakassuhdetta kuvaavia tietoja
voivat olla esimerkiksi ika- tai *muu luokitus, tieto viimeisimmasta tyonantajasta ja
tehtavanimikkeesta. Esimerkiksi ostokéyttaytymisluokituksen (*OKL) estimaatin
(tilastollinen arvio) avulla pyrimme ymmartamaan asiakkaidemme eldméntilannetta,
kuluttamisen motiiveja ja tavoitteita entistd paremmin. Tavoitteenamme onkin auttaa
yrityksia ja yksiloitd menestymaan muuttuvassa tydelamassa.

Profilointi* ja profiloinnin toteuttaminen EEZY:lla

Tyon tekemisen motiivia (motiivisegmentti) kysytdédn EEZY:n tyonhakijoille ja tyontekijoille
suunnatuissa asiakaskokemuskyselyissa (toteutettu WheelQ-tydkalun avulla). Kuukausittaista
séhkdpostikyselyé lahetetddn satunnaisotannalla keskimaarin yli 500 vastaanottajalle.
Kyselyyn vastaaminen on taysin vapaaehtoista.

Motiivisegmenttien avulla tieddmme, mika sinua motivoi omassa tyonteossasi. Osa tyontekijoistamme
motivoituu ennen kaikkea mahdollisuudesta tienata matkakassaan, kun taas osa haluaa kehittda
uraansa pitkajanteisesti, kolmas taas arvostaa eniten hyvaan tydporukkaan kuulumista.

EEZY:II4 ei toteuta toiminnassaan tietosuoja-asetuksen artiklan 22 mukaista automatisoitua
paatoksentekoa.

* data-analytiikalla tuotetut profiilit, jotka tayttavat tietosuoja-asetuksen 4. artiklan mukaisen
maarityksen [http://www.privacy-regulation.eu/fi/4.htm].
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7 Henkil6tietojen luovutukset ja siirrot

Henkil6tietojen luovuttaminen voi lahtokohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka
tukevat kaupallisen rekisterin toiminta-ajatusta, ja joissa tietojen kéyttotarkoitus ei ole yhteen
sopimaton tdman rekisterin kayttotarkoitusten kanssa.

HenkilGtietoja voidaan rekisterinpitdjan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin
voimassaolevan lainsaadénnon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa esimerkiksi
rekisterinpitgjan kanssa samaan konserniin kuuluville yrityksille tai rekisteréidyn
yhteistyokumppaneille, jollei rekisterdity ole tata erikseen kieltanyt. Henkil6tietoja
luovutetaan vain sellaiselle yhteistyokumppanille, joka on sitoutunut toimimaan tietosuoja-
asetuksen mukaisesti.

Tietoja voidaan luovuttaa myds voimassa olevaan lainsdadantéon perustuen toimivaltaisten
viranomaisten tai muiden tahojen esittdmien vaatimusten edellyttdmalla tavalla, sek&
historiallista tai tieteellista tutkimusta varten silloin, kun henkil6tiedot on muutettu ei-
tunnistettavissa olevaan muotoon.

Mikali rekisterinpitdjd myy tai muutoin jarjestelee liiketoimintaansa, voidaan tietoja luovuttaa
yritysjarjestelyiden yhteydessé ostajille.

Liséksi henkilttietoja voidaan siirtaa sellaisille rekisterdidyn yhteistyokumppaneille, jotka
késittelevat henkil6tietoja rekisterinpitdjan lukuun ja rekisterinpitdjan ohjeistamana.
Rekisterinpitdjan yhteistydkumppanilla ei tall6in ole oikeutta kasitella henkilGtietoja omaan
lukuunsa.

Tietoja ei padsaantoisesti siirretd Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle, ellei se ole henkil6tietojen késittelyn tarkoitusten tai tietojen
késittelyn teknisen toteuttamisen kannalta tarpeellista, jolloin tietojen siirrossa noudatetaan
tietosuojalainsdadanndn vaatimuksia.

8 HenkilGtietojen suojaaminen

Rekisterinpitajalla on kéyttssa asianmukaisia teknisia ja hallinnollisia tietoturvatoimenpiteita
henkil6tietojen suojan varmistamiseksi. Henkil6tietoja tallennetaan seké séhkaisiin
tietokantoihin ettd manuaalisesti yllapidettaviin aineistoihin. Sédhkoisesti kasiteltavéat
tietokannat on suojattu palomuurein, salasanoin ja muilla tietoturvan toimialalla yleisesti
hyvaksyttavin teknisin keinoin. Manuaalisesti yllapidettavat ja késiteltavat aineistot
sijaitsevat tiloissa, joihin on asiattomilta paasy estetty.

HenkilGtietoihin péasevét kasiksi ainoastaan ne erikseen mééritellyt ja yksiloidyt henkilot,
joiden tehtdvien hoitaminen edellyttaa rekisteriin tallennettujen henkil6tietojen késittelya.
N&mé henkilot paasevat jarjestelméan henkilokohtaisilla rekisterinpitdjan sisaisen verkon
kayttajatunnuksilla, joiden kaytosta ja ilmaisemisesta jokainen on solminut erityisen
kayttajatunnus- ja salassapitositoumuksen.

9 Henkildtietojen sailytysaika

Rekister6idyn henkildtietoja sailytetddn vain niin kauan kuin se on tarpeen tassa
tietosuojaselosteessa maériteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi.



10 Rekisterdidyn oikeudet
Rekisteroidylld on rekisterdityna seuraavat tietosuojalainsaadannon turvaamat oikeudet:

e Rekisteroidylld on oikeus pyytaa rekisterinpitajalta passy itsedan koskeviin
henkilotietoihin seka oikeus pyytiaa kyseisten tietojen oikaisemista. HenkilGtietojen
korjauspyynto tulee yksiloida siten, ettd henkilotiedoissa oleva virhe voidaan havaita
ja korjata helposti.

e Rekisteroidyllad on oikeus pyytad henkilotietojen poistamista sovellettavan
tietosuojalainsaddannon rajoissa ja mukaisesti.

e Rekisteroidylla on oikeus pyytaa henkilotietojen kasittelyn rajoittamista seka
vastustaa henkilotietojen kasittelya sovellettavan tietosuojalainsdadannon rajoissa ja
mukaisesti.

e Rekisteroidylla on oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen eli saada itsedan
koskevat henkil6tiedot jasennellyssai ja yleisesti kiytetyssd muodossa, ja siirtda ne
toiselle rekisterinpitéjalle sovellettavan tietosuojalainsdadannon rajoissa ja
mukaisesti.

e Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus kansalliselle tietosuojaviranomaiselle
(Suomessa tietosuojavaltuutettu) tai muulle Euroopan unionin tai Euroopan
talousalueen tietosuojaviranomaiselle, jos rekisteroity katsoo, ettd hanen
henkilotietojensa kasittelyyn liittyvid lakisdateisia oikeuksia on rikottu.

RekisterQity voi osoittaa pyynnot ylla mainittujen oikeuksiensa kéyttdmisesté tietosuoja-
asioista vastaavalle yhteyshenkil6lle.

11 Tietosuojaselosteen muuttaminen

Rekisterinpitdja kehittaa liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oikeuden muuttaa tata
tietosuojaselostetta ilmoittamalla siitd palveluissaan ja verkkosivuillaan osoitteessa
https://www.eezy.fi/tietosuoja-ja-kayttoehdot. Muutokset voivat perustua myos
lainsdadannon muuttumiseen. Rekisterinpitdja suosittelee tutustumaan tietosuojaselosteen
sisaltéon saannollisesti ja aika ajoin uudelleen.
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